                     与企业同行
2012年6月19日，在郑瑛副院长带领下，公共课部派胡广龙主任、肖国香、冯玫、袁筱凤、陈自良、王九程等6人随经管系10余名干部和教师，深入东西湖企业进行调研，旨在为2012级人才培养方案的制定进一步获取科学依据和开展校企深度合作洽谈。我们对湖北省九洲通物流有限公司、大道物流公司和中百仓储物流配送中心进行了调研。
三家企业都非常重视和支持学院的此次活动，派出专员对公司的发展、运营模式进行了详细的介绍和讲解，大道物流公司的梅海涛总经理更是热情地与我们举行了座谈会，让我们受益匪浅。

九洲通物流在我国药物物流排名第三，建立了占地一百多平米的自动化立体仓库，全科学化管理模式。东西湖大道物流公司成立于1999年，占地6万余亩，总投资一亿元，在湖北民营企业中排名前三，他们本着“知难而进，永创新高”的精神，建立了微笑服务、诚信服务、科技服务的管理模式，在行业内取得了良好的口碑和骄人的业绩。武汉中百集团吴家山物流配送中心是中百集团下属子公司，除满足中百自身500余家超市门店日常配送外，可面向社会满足6000-8000个品种配销。通过引进集高位货架、前移式电瓶叉车、无线网络通讯技术、无线手持终端、条码及扫描技术、计算机信息管理于一体的智能化仓库技术，实行按客户、商品、批次分别对商品进行精确的分类定位管理，实现“储存立体化，装卸机械化、分拣电子化”，是华中地区单体面积最大的现代化物流配送中心。
 通过对三家企业的调研，我们形成了共识，即企业需要的是具有良好职业素养的高技能应用性人才。尤其是高职学生，要着重加强以下几方面职业素养的培养。
 1、意志品质
在职场，情商比智商更为重要。不少毕业生意志品质薄弱，怕苦怕累，做事没有韧性，轻易言弃。学校要想办法锻炼学生的意志品质，比如通过新生的军训，锻炼他们坚强团结的优良品质。学生更应该有意思加强自身意志品质的锻炼。
2、文学修养
文学能让人生更大气，改变我们的人生格局。中国传统文化特别是国学，博大精深，智慧无穷，学生要加强这方面的文学素养，韬光养晦，立大志，立长志，不轻易为五斗米折腰。

3、礼仪规范
高职学生的“礼仪”不如本科学生，如面试时的着装，平时的仪表风度都比本科生略逊一筹。高职学生要懂得和掌握一些职场礼仪规范并融入企业之中。

4、专业技能
高职学生要熟练掌握专业知识和专业技能并且与岗位对接

5、计算机应用能力

高职学生一定要有较强的计算机应用能力。简单的应用EXCEL编制报表、制作PPT文档要力求美观、简洁、清晰、准确。否则就要被企业淘汰。
这次企业调研给我们留下了非常多的收获，非常多的感慨；既开拓了眼界，又增长了见识。作为公共课老师，我们很高兴的看到企业要求和我们的课程建设是一致的，优秀的企业家看到了在人才培养过程中文学素养具有不可替代的作用，人要成才、要发展的好，都离不开文化修养，文化是根。我们的中国文学、社交礼仪、网络文化、应用文写作、职业指导的课程的开设，对于培养复合型的高素质人才起到了非常重要的作用。
 职业教育以就业为导向，把企业需求作为课程设置的标准，作为一线教师多走访企业，多和企业接触，多了解企业的需求和往届生的成长，对指导我们的教学起到非常好的促进作用。与企业挂钩，与企业一起成长，是职业院校的老师必经之路。
（冯玫执笔）
