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[摘要] 为了使学生在课堂上有充分的时间进行英语口语输出训练，在高职

英语口语教学中采用“翻转课堂”教学模式：课前推送英语口语教学微课供学生

观看学习，课中扼要解析微课并实施“英语角”口语练习，课后回顾并深入练习。

相关研究人员通过问卷调查及实验测试，验证了基于微课的“翻转课堂”式模式

在高职英语口语教学中有一定的良好效果，了解了该教学模式在教学实践中的特

点，并得出今后进一步实施“翻转课堂”教学的启示。
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一、引言

对任何事物的学习，都显现这么一种现象：听到的会忘记，看到的能记住，

做过的才真正掌握。传统的高职英语口语课堂由于教学内容和课堂时长的限制，

学生大部分时间仍然处于语言知识输入的过程，而实际用于语言输出，即开口练

习口语的机会非常少。要改变这种状况，使学生在课堂上能够有充分的时间进行

英语口语交流，就要想办法改变语言输入和输出在课堂上所占时间的比例配置，

将课堂“翻转”过来。互联网的普及和计算机技术在教育领域的应用使得这一改

变得以实现。

二、微课与翻转课堂的概念

（一）微课

微课是以微型教学视频为主要载体，针对某个学科的知识点(如重点、难点、

疑点、考点等)或教学环节(如学习活动、主题、实验、任务等)而设计开发的一

种情景化、支持多种学习方式的在线视频课程资源。
[1]

微课的主要特点有：用时简短，一般为 5-10 分钟；教学内容较少，往往只

针对某个知识点或教学环节，相对于较宽泛的传统课堂，“微课”的问题聚集，

主题突出；因为内容具体、主题突出，所以，微课的研究内容容易表达、研究成

果容易转化；因为课程容量微小、用时简短，所以，微课的传播形式多样，无论

是电脑还是手持移动终端，都可以作为传播媒介。[2]

（二）翻转课堂

“翻转课堂”是一种新型的教学模式，是指重新调整课堂内外的时间，将学

习的决定权从教师转移给学生。传统的教学模式是老师在课堂上讲课，布置家庭

作业，让学生回家练习，而在“翻转课堂教学模式”下，学生在课堂外完成知识

1 张惠（1982-），女，湖北武汉人，讲师，外国语言学及应用语言学硕士，研究方向为英语教学。



的学习，而课堂变成了老师学生之间和学生与学生之间互动的场所，包括答疑解

惑、知识的运用等，从而达到更好的教育效果。在这种教学模式下，课堂内的宝

贵时间，学生能够更专注于主动的基于项目的学习，教师不再占用课堂的时间来

讲授信息，这些信息需要学生在课外完成自主学习，他们可以看视频讲座、听播

客、阅读功能增强的电子书，还能在网络上与别的同学讨论，能在任何时候去查

阅需要的材料。教师也能有更多的时间与每个人交流。在课后，学生自主规划学

习内容、学习节奏、风格和呈现知识的方式，教师则采用讲授法和协作法来满足

学生的需要和促成他们的个性化学习，其目标是为了让学生通过实践获得更真实

的学习。与传统教学模式相比，在“翻转课堂 教学模式”下，课堂和老师的角

色发生了变化，老师更多的责任是去理解学生的问题和引导学生去运用知识。翻

转课堂模式是大教育运动的一部分，它与混合式学习、探究性学习、其他教学方

法和工具在含义上有所重叠，都是为了让学习更加灵活、主动，让学生的参与度

更强。
[3]

三、基于微课的翻转课堂式高职英语口语教学模式

（一）课前

教师课前制作英语口语学习微课（时长在 10 分钟左右），并通过“微信公

众号”向学生发送。学生则在课前、课中和课后通过这些生动的音视频材料对某

个特定场景的英语口语进行自主性的知识预习和积累。

（二）课中

由于相应的语言知识讲解和口语训练热身作业转移到课前的“微课”观看学

习环节，所以接下来的课堂教学环节中，教师不再将过多的时间用于传统的“满

堂灌”，而是分解为一短一长两个步骤：第一个步骤利用 10-15 分钟对微课中的

内容进行扼要的梳理，并回答学生在观看微课过程中记录下来的疑难点；第二个

步骤，在剩下的时间里实施“英语角”口语练习。将教室布置成比较开阔的空间，

让学生成为课堂的绝对主角，根据微课中介绍和总结的相关词汇、结构和句型进

行实实在在的“开口说”训练。每个学生按照教师的引导，自主地寻找多位同班

同学根据设定的角色和情境进行全方位、无死角练习。训练中，教师会为自己也

设定一个角色，加入到学生群体中，与他们进行模拟对话。为了让学生更好的完

成这一任务，教师设计了《目标完成表》，如图 1，每位学生将与自己进行口语

交流的同学姓名记录下来，并在每个练习主题下的相应任务（如 ask 和 answer）

下根据完成情况打勾。在“口语角”时间结束后，教师请同学们一起进行及时的

总结，评出与自己交流效果最好的“小伙伴”，并谈一谈理由。



图 1 目标完成表

（三）课后

学生对照自己的《目标完成表》，回顾自己在课堂“英语角”进行的活动，

结合反复观看的“微课”，总结某个特定场景的英语口语交流经验，并与同学进

行更多的口头练习。

四、调查反馈

（一）问卷调查

为了验证以上基于微课的“翻转课堂”教学模式在高职英语口语教学实践中

的效果，相关研究人员在一个学期中的高职英语教学开展实验，并进行了实践情

况调查和满意度调查。教学实验的对象是两个班级人数相同的班级，其中一个班

级作为实施翻转课堂式教学模式的教学实验班，另外一个班级作为对照班仍接受

常规教学。

实验结束后采取了问卷调查来进一步了解微课应用于口语教学的实践情况

和翻转课堂教学模式的满意度。问卷调查的对象为实验班的 31 位大一学生，利

用“问卷星”专业调查网站对他们进行《关于微课应用于高职英语口语教学的实

践情况调查》和《关于以“职场应用”为导向的“翻转课堂”教学模式在高职院

校英语口语教学中实践的满意度调查》问卷调查，回收有效问卷各 31 份，有效

率均为 100%。

调查问卷内容包括：学生基本信息、学生的微课学习行为、学生对微课的满

意度、学生对翻转课堂教学模式的满意度等。“问卷星”专业调查网站自带数据

统计与处理功能。学生的微课学习行为有以下特点。（1）课前预习主动性不强。

在接受调查的学生中，仅有 32.26%的人在课前观看老师通过“微信”公众号推



送的口语学习微课，有 29.03%在课中观看，另 29.03%在课后观看，还有个别人

没有观看，比例占 9.68%。对没有观看的原因进行调查，“不感兴趣”列位第一，

其次是“没有时间”。（2）自主学习能力有待提高。只有 25.81%的学生偏向于

课前自行通过微课学习英语口语词汇和表达，把课堂全部时间用于学生口语实践

和展示，45.16%的学生表示更偏向于先由老师课堂上结合英语口语教学微课简单

总结口语知识点，后由学生进行口语实践和展示，还有 29.03%的学生更偏向传

统授课方式，即课堂上老师用传统方式讲授口语词汇和表达，学生课后自行进行

口语实践。虽然大部分学生更接受基于微课的学习，但是囿于理解程度和学习方

法的欠缺，老师课堂上的讲解存在一定的必要性。

学生对微课的满意度方面，对本次英语口语教学实验中使用的微课从内容、

结构、新颖性和逻辑性四个维度进行调查，满意度分别为 64.52%、58.06%、

70.96%、61.29%。指标值都不高，尤其是结构和逻辑性方面，启示是今后的教学

微课要在充分的调研基础上再进行设计制作。

学生对翻转课堂教学模式的满意度方面，超过一半的学生表示对这种课前通

过微课学习英语口语知识，课堂大量时间用于“开口说”训练的模式表示赞同，

比例达到 64.52%，74.19%的受调查学生对实施该教学模式后的英语口语教学状

况感到满意，这说明今后大规模进行翻转课堂式高职英语口语教学有群众基础，

但是在调查这一模式的可行性时，67.74%的学生表示要达到一定的硬件和软件条

件才可以大规模运用“翻转课堂”教学模式。

（二）成绩反馈

以上的问卷调查反映了学生对基于微课的翻转课堂式高职英语口语教学的

主观、感性的认识和满意程度，而该教学模式的应用效果更需要客观数据来进行

衡量。基于这个目的，本实验研究人员对实验班和常规班学生在实验前和实验后

进行了前测和后测，并且前测和后测测试由笔试和口试组成，得出的综合成绩中，

笔试成绩占 30%，口试成绩占 70%。测试后，对他们的有效成绩进行统计比较，

列出表 1如下：

表 1实验班与常规班前测后测成绩对比

从表 1可以看出，不论是实验班接受基于微课的“翻转课堂”教学实验后，

还是常规班接受传统教学后，他们的后测平均分都比前测平均分高，这说明两个

指标

类别

前测平均分 后测平均分

笔试 口试 综合 笔试 口试 综合

实验班 24 39 34 35 48 44

常规班 33 48 44 41 52 48

落差值 9 9 10 6 4 4



班都取得了进步。但是，从表格最后一行来看，实验班和常规班在后测平均分的

“落差值”上，各项指标都低于前测平均分，这说明实验班成绩上在追赶常规班。

再将“综合平均分”这一指标单独挑出来看，如表 2所示：

表 2 实验班与常规班前后测综合平均分对比

指标

栏目

综合

平均分
落差值

实验班
前测 34

10
后测 44

常规班
前测 44

4
后测 48

实验班前后测的综合平均分落差值为 10，而常规班的为 4，这说明实验班在

实验后的成绩相比常规班更好于实验前，基于微课的“翻转课堂”教学在高职英

语口语教学中有一定的良好效果。

五、结语

本次研究证明，通过基于微课的“翻转课堂”教学模式，把“英语角”搬进

高职英语口语课堂，让课堂不再老套和沉闷，形成了英语口语学习的新范式，一

定程度上能够改善高职英语口语教学的成效。然而，本次研究也存在不足和局限

性：首先，研究实验开展的时间较短，只有一个学期，课时量偏小。虽然客观数

据证明翻转课堂教学模式有一定的良好效果，但效果并不显著。其次，研究样本

规模偏小，仅选取了两个教学班级作为实验对象，且局限于一个专业，研究结果

对于本校其它院系以及其它同类学校的英语口语教学的适用性还有待商榷。建议

今后开展持续时间更长、样本规模更充分的教学研究，来验证和完善基于微课的

“翻转课堂”教学模式的效果和细节，使高职英语口语教学得到长足的发展。
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