
暑期上海商务英语培训学习报告

2012年7月23日至29日，受学校派遣，公共课部梁潇源、冯虹、吴天慧、李芳、王九程一行五人赴上海商学院，参加了由教育部全国高职高专师资培训基地（上海）举办的商务英语培训学习。
学习内容以讲座为主：上海商学院副院长冯伟国教授作《国外职业教育新视野》讲座；乔刚教授作《校企合作模式的实践探索》讲座；上海立信会计学院副教授、中国华东区BEC考官组组长陈雪翎作《商务英语专业教学与资格证书的结合》讲座；上海商学院李德荣教授作《商务英语专业建设与改革》讲座；上海大学巴士汽车学院应用英语系系主任张学锋教授作《商务英语专业学生语言与商务能力的培养》讲座；上海理工大学管理学院经济学教授时启亮教授作《商务英语专业学生语言与商务能力的培养》。7月27日，主办方带领受训教师参观上海职业培训公共实训基地。
这次培训学习让我们很有收获：
作为中国改革开放的前沿城市，上海高校在高等职业教育及《商务英语》方面的某些改革和探索突破常规，极具新意，令人耳目一新。

一、政府在职业教育中找好位、领好队。上海市政府历经数年，先后投资5亿多元兴建上海职业培训公共实训基地。该基地现拥有数字制造技术、文印、计算机、摄影、珠宝制造和鉴定、茶艺等众多实训室。其中许多设备具有世界先进水平，如在其数控机床实训区有一台美国生产、价值5百万的数控机床。该基地在运作上突出公共性、公益性，向上海所有高校、职校、职业培训机构、下岗工人等免费开放，允许其学生或下岗工人免费使用设备实训；免费承办各类职业技能赛，开展各类职业技能鉴定。其目的在于借助政府的财力和组织力，最大化实现职教设备资源共享，提升人才培养质量，从而最终使经济发展受益。

二、大力研究中职和高职教育同等专业在课程开发、能力培养等方面的对接，并依此提出各级各类职业教育协调发展的思路、做法。
三、深入研究澳大利亚职业教育的各类人才培养包，全面介绍、引进、学习澳大利亚TAFE人才培养模式。
四、组织企业牵头的职教集团，提升校企合作、校校合作的质量。
五、在商务英语专业的课程设置中，提出以就业目标岗位所需的技能为坐标，重新设置、开发专业主干课程，如设有《电话技能》、《工作场所交流技能》、《演示技能》、《客户沟通技能》、《商务谈判》等课程。
六、在商务英语专业教学中，提出“外向型”教学思路，即组队带领学生参加省市乃至全国性比赛，四处夺奖创口碑；鼓励学生通过托福、雅思等考试，赴国外读本科深造；英语教学由“课内”向“课外”延伸，使学生课外学习时间远超课内时间，并通过此，提升学生语言技能和能力。

七、在《商务英语》课程教学中，提出超越语言范畴，讲授生活化的经济学规律，提高学生的商务能力，即《商务英语》既要教英语，又要教不一样的商务。

